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Shrnutí 

Tento dokument představuje tři typické profily data stewardů působících v českém výzkumném 

prostředí a ukazuje, jaké úkoly, kompetence mají a také jaké nástroje využívají na fakultní, 

projektové, institucionální i národní úrovni. Persony zachycují hlavní charakteristiky 

jednotlivých rolí a jejich přínosy pro výzkumníky i instituce, zatímco use casy ukazují konkrétní 

situace, v nichž data stewardi podporují výzkum, projekty a institucionální procesy. 

Dokument vychází z pěti hloubkových rozhovorů a dotazníkového šetření mezi 85 českými 

data stewardy (47 odpovědí). Analýza ukazuje tři hlavní typy rolí: metodicko-strategické 

(Fakultní data steward – 43 %), technicko-praktické (Projektový data steward – 21 %) a 

hybridní role (Institucionální data steward – 36 %), které propojují administrativní a technické 

oblasti. Zjištění potvrzují, že správa výzkumných dat vyžaduje širokou škálu odborností a že 

data stewardi často zastávají více rolí současně, zejména kvůli omezeným kapacitám institucí. 

Cílem dokumentu je nabídnout institucím a data stewardům jasný a přehledný popis rolí, 

pracovních činností a kompetencí, který může sloužit jako podklad pro plánování kapacit, 

nastavování podpory pro výzkumné týmy a posilování role data stewardshipu v organizačních 

strukturách. Dokument také může sloužit jako podklad pro rozvoj služeb EOSC CZ, tvorbu 

školení, komunikaci, návrh IT nástrojů i strategické plánování podpory výzkumu. 

 



 

 

1 Úvod 

Data stewardship je v českém výzkumném prostředí dynamicky se rozvíjející oblast, která 

propojuje metodickou podporu, technické kompetence a institucionální koordinaci. Přestože 

se role data stewardů napříč institucemi rychle rozšiřuje, není dosud jednotně uchopena a její 

obsah se výrazně liší podle kontextu. 

Aby bylo možno lépe porozumět tomu, kdo data stewardi jsou, jaké činnosti vykonávají a jaké 

služby potřebují, byly připraveny persony a use casy. Ty slouží jako nástroj k vizualizaci 

různých typů rolí, zjednodušují orientaci v této profesi a pomáhají institucím i výzkumníkům 

pochopit skutečnou hodnotu data stewardshipu. 

 



 

 

2 Účel dokumentu 

Tento dokument shrnuje tři typické profily data stewardů a ukazuje praktické příklady jejich 

práce v českých institucích. Slouží: 

• jako podpůrný materiál pro institucionální plánování, 

• jako podklad pro tvorbu školení, komunikačních materiálů a IT nástrojů, 

• pro návrh uživatelsky orientovaných služeb v rámci EOSC CZ, 

• jako zdroj informací pro vedení institucí, výzkumníky a projektové týmy. 

Co jsou persony a proč je používáme 

Persony jsou modelové, ale realistické profily odvozené z rozhovorů a dotazníků mezi českými 

data stewardy. Slouží k tomu, aby: 

• ukázaly, kdo data stewardi jsou a jak pracují, 

• popsaly jejich odpovědnosti, kompetence, nástroje a výzvy, 

• usnadnily návrh služeb, které odpovídají jejich skutečným potřebám, 

• pomohly institucím při definování pracovních pozic a plánování kapacit. 

Persony neslouží jako popis konkrétních osob, ale jako reprezentace typických rolí v českém 

prostředí. 

Co jsou use casy a proč jsou důležité 

Use casy převádějí persony do konkrétních situací a poskytují praktický vhled do toho: 

• jak data stewardi řeší specifické úkoly, 

• jaké nástroje používají, 

• které kompetence potřebují při podpoře výzkumníků, 

• jaké jsou reálné dopady jejich práce na projekty a instituce. 

Use casy pomáhají ukázat, kdy a s čím se mohou výzkumníci na data stewardy obracet a jaká 

přidaná hodnota plyne z jejich zapojení. 

Jak k personám a use casům přistupovat 

Dohromady tak persony a use casy pomáhají: 

• zorientovat se v tom, jaké typy data stewardů v institucích existují, 

• pochopit šíři jejich práce, od metodik po technickou podporu, 

• nastavit očekávání mezi výzkumníky a službami, 

• plánovat kapacity, role a dlouhodobý rozvoj podpory. 

 

 



 

 

3 Metodika tvorby person a use casů 

Persony a use casy vznikly na základě: 

• pěti hloubkových rozhovorů s českými data stewardy, 

• dotazníkového šetření mezi 85 osobami registrovanými na mapě data stewardů EOSC 

CZ, 

• 47 kompletních odpovědí, 

• analýzy pracovních činností, kompetencí a používaných nástrojů. 

 

Rozložení rolí data stewardů v českém prostředí 

Výzkum identifikoval tři hlavní role: 

• 43 % metodicko-strategické role (Fakultní/ústavní data steward) 

• 21 % technicko-praktické role (Týmový/projektový data steward) 

• 36 % hybridní role (Institucionální data steward) 

Hybridní profily ukazují nejen propojení strategických, metodických a technických kompetencí, 

ale i omezené kapacity na institucích, kde data stewardi často zastávají více rolí současně, 

od administrativní podpory přes technické činnosti až po koordinaci napříč odděleními či 

dokonce napříč celou institucí. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



 

 

4 Persony a use casy 

*Procenta představují podíl respondentů (n = 47) podle zaměření jejich práce. 

Persona 1 Fakultní/ústavní data stewardka  

 

Use Case 1 Fakultní/ústavní data stewardka  

 



 

 

Persona 2 Týmový/projektový data steward  

 

 

Use Case 2 Týmový/projektový data 

steward 

 

 

 



 

 

Persona 3 Institucionální data stewardka  

 

Use Case 3 Institucionální data stewardka  

 



 

 

5 Závěr 

Persony a use casy poskytují ucelený obraz o tom, jak data stewardi podporují výzkum, 

instituce a otevřenou vědu. Zatímco persony představují profesní profily a typické pracovní 

oblasti, use casy ukazují praktické situace, v nichž jejich práce vytváří přímou hodnotu. 

Dokument slouží jako podklad pro instituce, výzkumníky i vývojáře služeb, kteří potřebují 

porozumět tomu, jak data stewardship v praxi funguje a proč je nezbytnou součástí moderního 

výzkumného ekosystému. 
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